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2 Projekt eZdravje

Projekt eZdravje 
sestavlja 20 informacijskih rešitev, 
ki naj bi v zdravstvo prinesele večjo 
varnost in kakovost.

eNaročanje

eRecept

Telekap

Centralni
register

eRCO

Teleradiologija

zVem

informacijskih rešitev
v omejeni uporabi

informacijske rešitve
niso bile v uporabi3

10
7 informacijskih rešitev

v polni uporabi

bo po oceni Ministrstva za zdravje 
iz leta 2013 potrebno za vzpostavitev
in delovanje projekta do leta 2023

je ministrstvo izplačalo za projekt
eZdravje med letoma 2014−2016

Za pacienta
koristne

informacijske 
rešitve

57,7 milijona €

13,9 milijona €
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3

+ hitrejše odzivanje in
   ukrepanje zdravnikov

+ krajše, lažje in cenejše
   okrevanje pacientov 

eRecept
izdaja elektronskih receptov
za zdravila

14 milijonov
receptov izdanih hitro in varno

Telekap
video posvetovanje na daljavo
z nevrologi o urgentnih primerih

1.500 pacientov
s sumom na možgansko kap,
obravnavanih na daljavo 

Centralni register
podatkov o pacientih

Primeri dobre prakse

zVem
vpogled pacienta v lastne
zdravstvene podatke

– do januarja 2017 dostop 
   do portala ni bil mogoč
  

+ od januarja 2017 imajo 
   pacienti prek portala 
   možnost vpogleda 
   v lastne zdravstvene
   podatke, dostopa do 
   eRecepta ter uporabe  
   eNaročanja
  

+ dodatne kontrole za večjo  
   varnost pacientov

+ preverjanje interakcij in 
   kontraindikacij  zdravil
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4 Primeri manj uspešnih rešitev projekta

eNaročanje
elektronsko naročanje
na zdravstve storitve

- omejena uporaba in napačni 
   podatki o čakalnih dobah

- nezadostna vključenost
   izvajalcev zdravstvene
   dejavnosti 

+ priložnost za transparenten 
   pregled čakalnih dob

eRCO
evidenca o cepljenju in
neželenih učinkih 

- zdravniki niso vodili podatkov

Centralni register 
podatkov o pacientih

– zdravniki niso elektronsko
   izmenjevali podatkov
   o pacientih

+ priložnost za celovit vpogled 
   v zdravstveno stanje pacienta

Teleradiologija
izmenjava radioloških gradiv
med zdravniki

- skromna uporaba in nerešena 
   vprašanja o organizaciji dela 

- pacienti so morali sami
   skrbeti za prenos radioloških 
   posnetkov

+ velik potencial pri izvajanju  
   radioloških preiskav
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5
Očitki Ministrstvu za zdravje in napredek

Nacionalnega inštituta za javno zdravje (NIJZ)

Ministrstvo je
konec leta 2015
projekt eZdravje

preneslo na 
NIJZ

Projekt v javnosti ni bil 
realno predstavljen

Očitki 
ministrstvu

Napredek 
NIJZ

Projekt je večkrat 
spremenilo, ne da bi
utemeljilo svoje odločitve

Omogočil, da je spletni
portal zVem postal
dostopen javnosti

Ni vedno upoštevalo
značilnosti organizacije dela
posameznega področja

Ni zagotovilo, da bi se vse
rešitve uporabljale

Spodbujal uporabo
Centralnega registra
in vnos podatkov vanj 

Izboljšal uporabnost
eNaročanja

Izdelal načrt aktivnosti za polno
uporabo vseh informacijskih
rešitev projekta eZdravje
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6 MNENJE RAČUNSKEGA SODIŠČA

je bil pri doseganju vsebinskih ciljev 
projekta eZdravja delno uspešen,
vendar je bil pri uresničevanju 
terminskega načrta neuspešen.

NACIONALNI INŠTITUT 
ZA JAVNO ZDRAVJE naj pripravi in potrdi strateški 

načrt nadaljnega razvoja eZdravja

naj skupaj z ministrstvom prouči 
možnosti za povečanje uporabe 
informacijskih rešitev

Priporočila NIJZ
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je bilo pri izvajanju projekta eZdravje 
ponovno neuspešno.

MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE
naj opredeli postopke ravnanja, 
ko izvajalci niso pripravljeni 
uporabljati informacijskih 
rešitev eZdravja

naj za prihodnje projekte
uvede celovito metodologijo
projektnega vodenja

Priporočila ministrstvu

Računsko sodišče je projekt eZdravje 
že revidiralo leta 2013 in izreklo mnenje, 
da Ministrstvo za zdravje pri izvajanju
projekta ni bilo uspešno. 

!

http://www.rs-rs.si/rsrs/rsrs.nsf/I/6095D26437A5E906C1257C4600493BE8



